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Mesa 4: Métricas de información científico/técnica
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Repositorios digitales 

Plataformas tecnológicas (abiertas) utilizadas en el proceso 
de democratización y socialización de los resultados de 
investigación para difundir y visibilizar la producción 
generada por universidades, centros de ciencia y tecnología 
y otras organizaciones de I+D. 

Son valorados muy positivamente por su contribución a 
maximizar el alcance de la investigación científica y 
académica en acceso abierto.



Construcción Valorativa

Juicios subjetivos Juicios objetivos

Evidencia empírica

Registros de transacciones 
de archivos (webserver log files)

Datos de acceso a objetos 
digitales dispuestos en abierto
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No es la única 
evidencia  existente



Datos de acceso a objetos 
digitales dispuestos en abierto

Cómputo del número de veces que un documento cualesquiera 
fue descargado durante un período determinado

Depuración y filtrado de 
solicitudes redundantes
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Grado de atención, difusión, visibilidad 
o uso alcanzado



Presentación del uso de documentos 

Por lo general, los datos de acceso a los objetos digitales 
son presentados en forma de rankings basados en conteos. 

Los rankings de uso listan en orden descendente las 
publicaciones más descargadas o agregados significativos 
de éstas en función del número absoluto de descargas 
recibidas durante un espacio temporal determinado.
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… permiten visualizar rápidamente 
los documentos top



http://logec.repec.org/scripts/itemstat.pf?type=redif-article

RePEc. Research Papers in Economics
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http://logec.repec.org/scripts/itemstat.pf?type=redif-paper

RePEc. Research Papers in Economics
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http://hq.ssrn.com/rankings/Ranking_display.cfm?TRN_gID=10

Social Science Research Network
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http://discovery.ucl.ac.uk/statistics.html

University College London
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https://dash.harvard.edu/docs/mydash/
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Works Downloaded 

Downloads Per Work 

(School/Department/Collection)

Harvard University



http://scielo-log.scielo.br//scielolog/scielolog.php?script=sci_statart&lng=en&pid=1413-9936&app=scielo&server=www.scielo.br&dti=20040101



(Simples) Conteos 
Los conteos brutos sin normalizar provistos por los 
ordenamientos permiten discernir fácilmente entre los 
documentos que captaron mayor atención y aquellos que no, 
pero poco informan sobre el contexto de análisis y menos 
aún sobre la posición relativa de cada publicación en el 
conjunto de datos estudiados. 

¿Y si relativizamos los recuentos? 
Los R basados en promedios de descargas se ven afectados 
por el comportamiento asimétrico de las distribuciones de 
descargas.
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Comportamiento de las distribuciones de 
datos de descargas 

Las distribuciones de datos de descargas se caracterizan 
por: 
ser muy asimétricas y 
seguir un comportamiento similar a las distribuciones de 
datos de citaciones a documentos, aunque no tan 
acusado.
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Asimetría 

Se dice que una distribución es asimétrica cuando hay 
presencia de valores atípicos (valores muy altos o muy 
bajos), es decir, hay observaciones muy alejadas de las 
demás las que ocasionan una mayor dispersión en los 
datos de la distribución.
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Limitaciones de los indicadores de uso basados 
en simples recuentos 

Padecen de las mismas debilidades que se les atribuyen a los 
indicadores bibliométricos básicos basados en conteos de 
citaciones. 

Los recuentos absolutos son poco informativos por sí mismo 
si no se consideran las especificidades propias de cada 
campo disciplinar y se establece un estándar de referencia 
con el que confrontar tales conteos. 
Los valores medios de descargas se ven seriamente 
afectados por algunos valores extremos, alejándolos del 
patrón general.
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Distribución de descargas de documentos de un 
repositorio digital. Años 2011, 2012, 2013 y 2014
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Año 2011
Media 116,26
Moda 1
Mediana 56
Primer cuartil 22
Tercer cuartil 119
Desviación estándar 269,35
Mínimo 0
Máximo 4.839
Suma 129.402
Conteo 1.113

Año 2012
Media 227,03
Moda 0
Mediana 76
Primer cuartil 30
Tercer cuartil 185
Desviación estándar 550,30
Mínimo 0
Máximo 6.529
Suma 301.499
Conteo 1.328
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Estadística descriptiva. Descarga de documentos



Año 2013
Media 257,65
Moda 20
Mediana 60
Primer cuartil 29
Tercer cuartil 155
Desviación estándar 871,21
Mínimo 0
Máximo 15.179
Suma 394.979
Conteo 1.533

Año 2014
Media 357,81
Moda 0
Mediana 72
Primer cuartil 29
Tercer cuartil 187
Desviación estándar 1.616,42
Mínimo 0
Máximo 32.012
Suma 622.945
Conteo 1.741

Estadística descriptiva. Descarga de documentos
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Cómo podemos mejorar la comparación 

Necesidad de medidas (de posición/localización) que 
caractericen de mejor manera cada publicación en relación a 
su población de referencia ==> Los percentiles son una de 
esas medidas. 

A través de ellos podemos indicar la posición relativa que 
ocupa un determinado documento en relación a todas las 
publicaciones que conforman el grupo de referencia o 
control.
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Qué son los percentiles I 

Los percentiles (o centiles) son los cuantiles que dividen la 
serie de datos en 100 partes iguales, cada una de ellas con 
el 1% de los datos. El percentil 100 es el mayor valor del set 
y el percentil 0 es el menor valor. De esta forma podemos 
decir genéricamente que un determinado valor se sitúa en el 
percentil 80 (P80) cuando deja por debajo de sí el 80% de 

las observaciones de la población y simultáneamente es 
superado por el 20% restante.
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Qué son los percentiles II 

Cuando se expresa que un documento se sitúa en el percentil 
90 (P90) con respecto a su nivel de descarga, se está diciendo 

que supera al 90% de las publicaciones del conjunto de 
referencia. 

El percentil 50 (P50) es la mediana, por lo tanto es el umbral 

de descargas que identifica la repercusión promedio.
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Uso de percentiles. Ventajas 

No son tan influenciables a los valores anómalos y se 
pueden aplicar a distribuciones no normales. 

Estas medidas de localización no son tan sensibles como la 
media aritmética ni tan insensibles como la mediana ante a 
presencia de colas.
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Advertencia 

Para que las contextualizaciones sean verdaderamente 
significativas los documentos que conforman el grupo de 
referencia deben ser “similares” a la publicación a comparar. 

Se ha advertido que características como la tipología 
documental y la temática afectan el patrón de descarga de 
los documentos, introduciendo una alta variabilidad.
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Demostración práctica 

La Tabla 1 presenta una distribución ficticia de bajadas de 
documentos para un espacio temporal X. Las publicaciones 
se encuentran ordenadas ascendentemente por el número 
de descargas. A los documentos con el mismo número de 
bajadas se les asignó el rango promedio. Cada publicación 
fue asignada a un percentil según su rango usando la 
formula: (100 * (i-0,5) / n). Los documentos con cero 
descargas fueron asignados al percentil 0.
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n i D P
50 50 10.508 99,00
49 49 7.233 97,00
48 48 4.567 95,00

47 47 4.323 93,00
46 46 3.122 91,00
45 45 804 89,00

44 43,5 702 86,00
43 43,5 702 86,00

42 42 601 83,00
41 41 589 81,00
40 40 521 79,00

39 38 405 75,00
38 38 405 75,00
37 38 405 75,00

36 36 322 71,00
35 35 313 69,00

34 32 278 63,00
33 32 278 63,00
32 32 278 63,00

31 32 278 63,00
30 32 278 63,00

29 29 134 57,00
28 28 132 55,00

n i D P
27 27 121 53,00
26 23 109 45,00
25 23 109 45,00

24 23 109 45,00
23 23 109 45,00
22 23 109 45,00

21 23 109 45,00
20 23 109 45,00

19 19 86 37,00
18 18 76 35,00
17 17 45 33,00

16 16 43 31,00
15 15 37 29,00
14 14 36 27,00

13 12 35 23,00
12 12 35 23,00

11 12 35 23,00
10 10 24 19,00
9 9 15 17,00

8 8 4 15,00
7 7 0 0
6 6 0 0

5 5 0 0
4 4 0 0



A modo de cierre 

Necesidad de introducir métricas estadísticamente más 
fiables que permitan, dentro de un marco comparativo 
común, normalizar los datos de uso a fin de obtener mejores 
comparaciones. 
Los indicadores basados en percentiles son una solución 
posible, ya que nos permiten comparar de mejor manera el 
desempeño de un documento con respecto a un set de 
referencia.
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