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Temario

Inclusion en la diversidad: accesibilidad y algo mas

Diseno Universal DU y Diseno Universal para el Aprendizaje DUA

Experiencia de Usuario UX

Lectura Facil

Integrando DU, DUA, UX y Lectura Facil: algunas buenas practicas para interfaces de
busqueda y recupero de informacion
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Para la inclusion, la accesibilidad por si
sola no es suficiente.
También, es necesaria la usabilidad
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Diseno
Universal o DU




Diseno Universal o DU

DISENO SIN BARRERAS SIETE PRINCIPIOS
Para TODAS las personas Igualdad de uso
Brinda la posibilidad de utilizar un MISMO Flexibilidad

roducto con minimas adaptaciones
P P Simple e intuitivo

Informacion facil de percibir
Tolerante a errores
Escaso esfuerzo fisico

Dimensiones apropiadas




Diseno Universal el
Aprendizaje DUA

TRES PRINCIPIOS

Proporcionar multiples formas de implicacion

Proporcionar multiples formas de
representacion de la informacion y del
contenido

Proporcionar multiples formas de accion y
expresion




Experiencia de
Usuario o UX

Usabilidad PANAL DE MORVILLE
Accesibilidad

Usabilidad

Utilidad

Utilidad
Credibilidad

Deseabilidad

Credibilidad
Encontrabilidad




Lectura Facil

Técnica de redaccion, adaptacion y
publicacion de textos para que puedan ser
leidos y comprendidos por personas con o sin
dificultades cognitivas

Si bien nacio para los libros impresos, la
Lectura Facil aplica también al material digital
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Buenas practicas esenciales

Conocer la comunidad
o Caracteristicas personales

o Objetivos, necesidades
o Contextos

o Preferencias, costumbres

Pensar en la accesibilidad y la usabilidad
desde la planificacion del servicio y de los
productos




Buenas practicas esenciales

Utilizar formatos estandares

Aplicar el texto alternativo

Comunicar con lenguaje conocido y estilo
directo

Dar la posibilidad de corregir un error




Buenas practicas esenciales

Posibilitar varios accesos al contenido

Procurar lo mas simple, facil e intuitivo

Aplicar el diseno liquido (adaptativo,
responsivo)

Brindar el contenido en varios formatos
alternativos




Buenas practicas esenciales

Para los FORMULARIOS

Consignas claras, simples, directas y
reforzadas con audio

Etiquetas intuitivas
Campos colocados en orden logico

Diseno liquido y con cajas expandibles




Buenas practicas esenciales

Para los FORMULARIOS

Utilizar el ment adecuado segun la
cantidad de opciones a seleccionar

Incorporar el lenguaje natural al lenguaje
controlado

Dar la posibilidad de rectificar los errores

Si corresponde, entregar una
confirmacion de envio del formulario




Buenas practicas esenciales

x ?; Verificar la accesibilidad
@ = ,
X o De manera automatica

o Con lista pre formulada

Realizar frecuentes evaluaciones de
usabilidad

o Heuristica

o Con usuarios reales

Adaptar la interfaz segun los resultados




Muchas gracias
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