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Resumen

Tradicionalmente la universidad en Argentina ha mlido simultdneamente una funcion de
formacion politico ciudadana de las elites dirigasnt la capacitacidon de los recursos humanos
necesarios para el desarrollo. Sin embargo, edllinsos afios se ha expandido una tendencia
cultural que empujé a las universidades localempulsar actividades de asesoramiento y
capacitacion de emprendedores, la incubacién deptas de negocios y la promocion de una
cultura empresaria. Todo ello redefinié la idesegtension universitaria, vinculacion social y
transferencia de conocimiento, reorientando el lpdpda universidad frente a las demandas
de innovacion y desarrollo productivo. De este mata ponencia quiere presentar el caso
del Programa de Emprendedores de la Universidadonkcdel Litoral, en relacién con la
experiencia de incubacién de empresas de la misimarsidad. A partir de un estudio de sus
objetivos y actividades, se ofrece una reflexidomrsda relacion entre la universidad argentina
y el mercado y las transformaciones culturalecdpitalismo.

Palabras clave: Universidad- Tecnologia- InnovaciEmprendedores- Incubacion.

Introduccion

Teniendo en cuenta la afirmacion de Gibbons y lgeso(eds, 1994: 36), quienes
sostenian que “la ciencia no se encuentra al matgda sociedad, dispensando sus dones de
conocimiento y sabiduria; tampoco es un enclavénamo que ahora se ve aplastado por el
peso de estrechos intereses comerciales o polifavsel contrario, la ciencia siempre se ha
configurado y ha sido configurada a su vez pootaeslad, en un proceso que es tan complejo
como abigarrado; no es estatica sino dinamica”; podria reflexionar sobre el lugar de la
universidad en este proceso y pensar en los camlasstensiones de las vinculaciones entre

la universidad y el mercado. A partir de una ingastion colectiva, hemos iniciado una
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reflexion sobre el fendbmeno de la “incubacién depewas” desde una perspectiva
sociolégicat

Las misiones de la universidad se han ido acredenyacomplejizando desde su
origen, como primera institucion de la modernidaénteniendo desde siempre una intima
relacion con su entorno socio- econdmico (Cortedadh, 2006). De esta forma, la
combinacion entre el compromiso de mantener undtegaultural, una misién social y
politicas de extension, llevaron a las universidigdla region a pensar la transferencia
tecnolégica como una parte central de su activiffaoindizi, 1971; Naidorf, 2009). Por otra
parte, la influencia de los organismos internademale crédito, cuyas recomendaciones
propiciaron la implementacion de politicas de girzion y de descentralizacion de las
funciones publicas, reconfiguraron el rol de la cadidn superior como promotora del

desarrollo econémico.

En este sentido, una pregunta central es si enrnesteo modelo de interaccion
Universidad- Empresa hay una la supremacia de (dtstaa, lo cual atentaria contra los
valores académicos tradicionales como la libertad pénsamiento, la autonomia, y la
rigurosidad cientifica. Entonces, si el prestigie ld Universidad estuvo histéricamente
basado en la libertad de produccion, ésta ahorsuBerdina a un criterio mercantilista y
comercial, donde los resultados se evalluan masapaanancias, que por la contribucion al
desarrollo del conocimiento. En este sentido, se@ibbons y Limoges (eds, 1994), las
nuevas formas de produccion del conocimiento posencuestion las viejas lineas de
demarcacion entre disciplinas e instituciones, dmlantal que las universidades pueden
adoptar valores de la cultura empresarial y, avarsa, las empresas pueden adquirir normas
tipicas de la cultura académica. Todo ello impte@ensar una pregunta recurrente sobre los
limites existentes entre ambas légicas; ademasteelogante sobre la capacidad de cada una

de las partes para fijar e imponer criterios dedj@y evaluacion.

En Argentina las universidades se han destacadtribeamente por recibir
financiamiento estatal y fue una concepcion geizedd que la educacion se trataba de un
bien publico y no un servicio privado, al alcaneeuthos pocos. Esto fue asi porque el ambito
universitario cumplié un rol clave en la movilidadcial, especialmente de las clases medias.

Sin embargo, a partir de la década de 1980, dsi@cBin se vio modificada por las politicas

! ProyectaUna reflexién sociolégica sobre la incubacién depeesas. El caso del PTLC- SAPEM, Santa Fe,
CAI+D, Tipo Il, PI, Proy. N° 239, Carrera de Soogla, FHUC, UNL, 2009- 2012. Esta ponencia recupera
informes y textos previos.
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de ajuste estructural y los recortes presupuestayie derivaron en la necesidad de conseguir
financiamiento externo y provocaron una “mercazdition de la cultura académica”. Por
ejemplo, en 1983, se cred la primera Oficina dan3ierencia y Desarrollo, con el objetivo
de servir a la industria y co- financiar proyeatiesdesarrollo con el CONICET. Otra de las
consecuencias de la orientacion de la Universidailahel mercado, ha sido la fijacion de
ciertas lineas prioritarias de investigacion, dildg a resolver inconvenientes relacionados
con la produccién en detrimento de otras problerastide gran importancia local, pero
irrelevantes desde el punto de vista netamentedetion, desvirtuando la cultura académica.
La propia Universidad Nacional del Litoral (UNL) menzé a desarrollar politicas de
promocién de vinculacion con el aparato productiva innovacion tecnoldgica desde finales
de la década de 1980.

Cabe consignar que en ese momento se produjo,gjiaeadente, una modificacion
del rol del Estado respecto de la intervencion lemito educativo, sustentada por nuevas
visiones de corte neoliberal. En este sentidoawét de medidas de recorte presupuestario e
implementacion de nuevas politicas cientificas, Estado obliga a las universidades
nacionales a la busqueda de nuevas fuentes deiingiento, de modo que se produce una
mayor integracion de ésta con el sector privadan&€aonsecuencia de este replanteo de
relaciones,la actividad cientifica perdié recursos y autongndantrdndose mas en la
investigacion aplicada y exigiendo a los investagad mayor responsabilidad hacia las

demandas de quienes financian sus investigaciones.

La creacion de un proyecto de incubacién de erapres la UNL supuso la existencia
de capacidades y actores sociales complementano$os cuales conectarse y contribuir al
desarrollo regional de Santa Fe y su zona de imfiae Sin embargo, en el plano de los
actores e instituciones empiricamente existenteacsionar pudo haberse alejado del modelo
segun el cual fue pensado. Por ello, en trabajteriares se propuso reflexionar sobre el
funcionamiento de la incubadora de empresas desd®mnjunto de conceptos tedricos que
describen las principales ideas- fuerza que danda la accion econdmica en el capitalismo
de la década de 1990. De este modo, el funcionamyjela especificidad del caso empirico
podran comprenderse considerando las ideas quearwti su creacion y que actualmente

podrian operar motivando su accion.

Resulta interesante observar que el modelo apligaata incubar empresas es
resultado de una transferencia forzada de concepé&strategias cuyo discurso legitimador

sigue inalterable desde 1990 hasta hoy, pese @lqa@aqgue neoliberal ha demostrado sus
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falencias y el estado ha recuperado cierto margemaniobra. No obstante, el papel del
estado en este proceso sigue siendo ciertamentetivina esperandose soélo una
responsabilidad financiera, sin cumplir suficienéewe la funcion de coordinar esfuerzos
mutuos entre las universidades y las empresasyeeda de este modo todo el peso
organizativo en las primeras. Pero ellas no tiexigroder legitimo suficiente para neutralizar
los embates del mercado, ya que los actores ecoosnargumentan que sus demandas
constituyen la clave del proceso productivo y emalél éxito de la innovacion a partir de
criterios de rentabilidad. Las universidades ird&ran con el mercado en una situacion
asimétrica, y no parecen disponer de capacidadlatgfipacion y establecer criterios de
evaluacion sobre los resultados de la innovaciéhimpacto social de la tecnologia, mas alla
de la légica econdmica que quiere imponer el merg¢acherso en un nuevo clima cultural

que justifica la accién econdmica en este sentido.

Si bien el concepto de innovacion de la incubas@®masa en un modelo sistémico e
interactivo, el mismo no puede superar cierta lidad y sesgo economicista, y esta ademas
enraizado en una perspectiva normativa de la gederale conocimiento. Una debilidad
conceptual que se evidencia en la dificultad paeatificar y aplicar indicadores de éxito del
proceso; ya que existe cierta confusién sobre gqudéoeque se incuba: ¢una idea, un
emprendedor, una empresa? De esta forma, deb&i&izarse su rol social basado en el
objetivo conjunto de crear empresas, educar empdemds y generar desarrollo tecnoldgico

con impacto regional.

Indudablemente, la universidad realiza una impéetamversion en recursos
materiales y humanos, para adecuar su funcionamipata establecer una red de uso
intensivo e interactivo de informacion y facilitasi la creacion de un ecosistema para la
innovacion en la region. Pero todo ese esfuerzdajlimitado por una utopia individualista y
la ilusion de proyectos de vida cuyo éxito serduago por el mercado; renunciandose a la
posibilidad de proyectos colectivos cooperativosb&ia estudiarse como opera el mito del

self made maen los enfoques sobre emprendedorismo que seameeias universidades.

De este modo, la propia investigacion fue orientdada una mejor comprension del
fendmeno del emprendedorismo. Esta ponencia anatizances el caso del Programa de

Emprendedores de la UNL, en relacién con la expeiaede incubaciéon de empresas de la
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misma universidad. Primero se presenta sus obgeyvactividades; luego se introducen y
analizan las maneras que los conceptos vinculdddssarrollo de emprendedores aparecen
en la prensa, ofreciendo finalmente una reflexiobre la relacion entre la universidad

argentina y el mercado y las transformaciones alis del capitalismo.

La incubacion de empresas en la UNL.

La idea de incubacion se expandio rapidamentergandina en la década de 1990. En
gran parte, ese devenir ha sido determinado tamtdapemulacién o transferencia de estos
modelos institucionales (europeos en mayor medmapo por la accion patrocinadora del
sector publico que fomentd este tipo de iniciati@amo resultado del intercambio de
relaciones e intereses entre las acciones de gestiotifica de las universidades y el estado,
se organizaron diversas actividades de promocida detividad. Surgio asi un programa de
apoyo a las incubadoras en el Plan de Ciencia golegia de 1998-2000 dando origen a la
Asociacion Nacional de Incubadoras, Parques y Retowldgicos (AIPYPT), seguido luego
por programas de subsidio a la innovacion y la bacion, por parte de la Secretaria de
Ciencia y Técnica, en 2001, a través del Fondo dlegico Nacional (FONTAR). Esto
determind a nivel nacional importantes politicasngérumentacion de la innovacion, de vital
importancia para el devenir de la incubacién, pugae otorgo subsidios publicos y genero el
estrechamiento de vinculos entre el estado y dalyamcion de conocimiento cientifico
(Hoeser, Versino, 2006).

La UNL no fue ajena a esta dinamica vy, en realidae pionera en mucho de sus
aspectos. La idea de crear el Parque Tecnolégichiteal Centro (PTLC) se delined en
1992 con el objetivo de brindar una solucién all®andas del empresariado santafesino que
buscaba aliarse al sector cientifico para respoadas exigencias de un mercado donde la
innovacioén aparecia como la variable mas signifiaaén lo procesos productivos exito$os.
En este marco, se penso a la incubacién como @atiesp medio en el que podria albergarse
una nueva iniciativa empresarial, de modo que & Eusible acceder a los instrumentos,
recursos y relaciones que necesite, para que puredar y desarrollar su capacidad de

sobrevivir en un mercado abierto. De este modajgelificado del concepto de incubadora

2 Los socios fundadores del PTLC SAPEM. s@®NICET, la Universidad Nacional del Litoral (UNL®!
Gobierno de la Provincia de Santa Fe, la Municigali de la ciudad de Santa Fe, la Confederacién @&tne
Econbmica (CGE) y la Confederacion General de ldubtria (CGIl) Esta sociedad, que adquirié personeria
juridica el 22 de agosto de 2002, incorporé dos a@@spués un nuevo accionista: la Municipalidath déudad

de Parana (Entre Rios). Cf. http://www.ptlc.org.ar/
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esta basado en la necesidad de un mecanismo el &gjinvestigadores puedan probar el
potencial comercial de su trabajo, decidir si myosn con el proceso de transferencia, y
puedan explotar oportunidades potenciales. Estbdangl suministro de medios y un entorno
adecuado, con un espacio de trabajo de costoefeatia infraestructura administrativa y el

acceso a consultoria y asistencia técnica, lefjnhyciera.

El proyecto del PTLC se basa en la idea de corsalida incubadora para desarrollar
“empresas de base tecnologica”. Entre sus objetprotcipales podemos considerar la
creacion de negocios, la educacion de emprendedaresempo que, la generacion de
desarrollo tecnolégico y regional. Sin embargo, eafirman, sus proyectos corresponden a
una definicibn mas amplia que la mera base tecre@pmcluyendo Estos emprendimientos
resultarian centrales ya que emplean una mayoromign de investigadores y técnicos
calificados y agregarian mayor valor a la produtcdén una demanda creciente de inversion
en conocimiento; son “empresas basadas en el eoemto” (Versino y Hoeser, 2006: 24),
empresas “de conocimiento intensivas, profesioadfiz, que invierten en desarrollo y

conviven con el cambio” (Fernandez Cirelli, etl&96: 31).

Desde los origenes de la incubacion en Argentinhaseonfigurado una especial
relaciéon entre conocimiento cientifico —sobre tal#olas universidades-, estado y sociedad
civil, en este caso, empresas. La instrumentactbprbyecto del PTLC SAPEM indica que
esta iniciativa tuvo como inspiracion también idggsoducciones locales sobre los procesos
de produccion de conocimiento y la vinculacion ddtiples actores, mas especificamente el
famoso “Triangulo de Sabato”. Las siglas SAPEMeregfn al proceso organizacional del
Pargue tecnologico e indica su constitucion conoiesiad andnima con participacion estatal
mayoritaria, emulando la idea de proyectos de ardaecnoldgicos europeos (espafioles,
especificamente), en el cual, segun la paginatucg&nal del parque, “intervienen
equilibradamente el sector cientifico, gubernanmentastatal, concretando asi el famoso
triangulo de Sabato”; pero al mismo tiempo impliga organizacion de un proyecto
comprometido con una perspectiva restringida dent@vacion cientifica y el rol de la
universidad frente a esos cambios. No obstanteeessario re- actualizar esta discusion ya
que existe una transformacion en el interior deacag de las hélices y se ha alterado el
intercambio entre las partes, situacion en quenieeussidad aparece probablemente como el
eslabén mas débil (Llomovate, Dir, 2006).
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El emprendorismo en la UNL

Se puede describir entonces un esquema del trdbdjocubacioén en la UNL. Dentro
del PTLC, esta actividad es vista como un procesa@rdacion de iniciativas y proyectos
orientados hacia el mercado y sustentados por eacta@mprendedores individuales e
innovadores. La universidad ofrece una capacitagéda emprendedores, antes del comienzo
de la innovacion. Prevé por lo tanto la posibilid&dexito o fracaso como consecuencia de la
incapacidad de emprendedores. Destina para eligidactes académicas paralelas que
insisten en el perfeccionamiento del emprendedarigmla innovacion (educacién de
emprendedores). Toda la actividad se organiza s@& ®daina idea innovadora susceptible de
ser probada en el mercado. Sigue un modelo de @dnlen etapas, en la generacion y
desarrollo de esas iniciativas empresariales. baadda del mercado es de vital importancia
para el éxito de los proyectos. De ahi, la impaitade la capacitacion para ganar nichos de

mercado para productos innovadores que no tiersimdaiacional.

La trayectoria tipico ideal del proceso de incubacjue podriamos reconstruir a partir
del discurso institucional supone, como punto deidzs una idea con potencialidades de
implementacion y comercializacion en forma de poboluservicio o proceso. En este punto
intervendrian las instituciones educativas comalpetoras de conocimientos, que mediante
la asesoria del PTLC y una adecuada capacitaciédepudevenir en “ideas-negocios”. El
momento subsiguiente, lo constituye la financiadénos proyectos de negocios, adonde la
institucion funciona como nodo entre los emprendesioindividuales y los distintos
financistas. En este punto, es importante remajoarel Parque participa activamente del
Foro de Capital para la Innovacion, asi como tamhbi@ntiene vinculos con organismos y

entidades que ofrecen lineas de crédito y subsitissnados a empresas.

De esta manera, puede observarse que el modelasdaecubadoras supone a la
innovacion como un proceso dinamico de adaptacidos acambios del mercado (Coriat,
1997), pero también retoma una vision economidstasa idea. Siguiendo los criterios de la
OCDE (1996) este modelo supone que la innovacida eprimera aplicacion de la ciencia
y la tecnologia en una nueva direccion seguidandexito comercial. Se pone el acento en los
productos y los procedimientos de produccion qaerporan un cierto grado de novedad y
reciben una sancion positiva del mercado; por & sa privilegia la importancia econémica

del cambio sobre la invencion técnica y su impaotoal.
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Desde una perspectiva meramente economicista detianaconémico, podriamos
afirmar que el calculo racional propio #®mo economicusonstituye una caracteristica
universal e intrinseca al comportamiento humano. €sta linea de pensamiento las
caracteristicas propias del sujeto econémico agra flas condiciones econdémicas actuales, el
emprendedor, constituirian un conjunto de atribunberente al ser humano. En todo caso,
las iniciativas publicas y privadas orientadas aegar un “espiritu emprendedor” (las
catedras para emprendedores, por ejemplo) vendrii@spertar las potencialidades dormidas
del sujeto, a actuar como un catalizador que rea€li componente emprendedor que todos

llevamos adentro.

En sintonia con esto, “La praxis social del empirarehto ha generado en las dltimas
décadas un gran interés por parte de las Institaside Educacion Superior a nivel mundial,
especialmente en las facultades de AdministraciénEdthpresas. Segun estadisticas de
American Assembly of Collegiate Schools for Busineetre 1971 y 1997 se paso6 de 16
instituciones universitarias que ensefiaban empreadio a 800.” (Herrera, 2010). En este
caso, la UNL aparece como un ejemplo de las im@isten expansion en las cuales la
educacion superior esta orientada a difundir undtita emprendedora”. El programa de
emprendedores de esta universidad cuenta con jagsla catedra de emprendedores, las

jornadas de jovenes emprendedores y el gabinetmgeendedores.

Segun afirmara Eduardo Matozo, Secretario de Vawdih Tecnoldgica y Desarrollo
Productivo de la UNL (2011)

“...el objetivo del programa de emprendedores esrdska, despertar y desarrollar

actitudes emprendedoras en nuestra comunidad siérex y en particular en los

estudiantes. Basados en la premisa que nuestudiagges tienen que salir, dejar de
tener una formacion simplemente para conseguir ean@ino que tienen que pensar
también tienen que conseguir empleo pero que tamdBépueden generar su propio
empleo y que pueden generar empleo para otros.”

Esta afirmacion conlleva dos ejes de analisis akggra nuestra ponencia. En primer
lugar, la necesidad de problematizar sociolégicaemema nocidon que aparece inscrita de
manera acritica en el discurso de numerosos acteséicionales. En segundo lugar, el
caracter polisémico de la nocidon de emprendedlar rgapropiacion que de esta nocion en el

contexto regional.

Sin duda, la base de este esfuerzo es la “Catethativa Formacion de

Emprendedores”; la misma es pensada como una hemanfque aporta a los estudiantes
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una visién general de los pasos para el armada gdan de negocios y la generacién de su
empresa..., (entonces) los estudiantes pueden papgyegerfeccionar una idea que en el
futuro se convierta en su propia empresa” Sus igbgson crear y mantener un espacio de
capacitacion a partir de la adquisicion de “hergartds motivacionales, actitudinales y
aptitudinales” que les permitan a los estudiantegorar su formacion e insercion en el
“medio socio- productivo”, ademas de desarrollaa tfilosofia emprendedora” y “promover
la generacion de ideas proyecto, sustentandolasrcamalisis preliminar de viabilidad y con
un esbozo de plan de negocios, para dar inicio potencial emprendimiento” (UNL, 2010:
5-6). Con un formato de taller, esta catedra asient contenidos curriculares vinculados a la
definicion y el perfil de los emprendedores, elgeso 16gico que lleva una idea a convertirse
en proyecto, el armado de un plan de negociosagedoramiento contable, legal e impositivo

que permita desarrollar exitosamente el plan.

Esta creciente oferta universitaria ha posibilitaldo aparicion de una amplia
bibliografia destinada a instruir en los benefiadesla cultura emprendedora. Uno de los mas
reconocidos es la obia Taller del EmprendedofDolabela, 2005). Su autor es una de las
maximas autoridades sobre el tema y el libro dgadio como material pedagdgico en las
catedras de emprendedores de numerosas universidadstitutos de Brasil y Argentina. El
texto se ofrece como una herramienta metodoldgica [a formacion de emprendedores,
basada en principios de autoaprendizaje y sigumoelelo tedrico aplicado en los paises

desarrollados.

Segun esta obra, el discurso sobre emprendedogsnia popularizado desde 1980
debido a las transformaciones econdémicas y orgeinizales. Las grandes empresas han
abandonado su papel central de impulsoras delrddeay principales fuentes de creacion de
empleo; actualmente, las pequefas y medianas easphesm tomado el relevo, y son las
Gnicas unidades creadoras de empleo. Esta nueviguwagion de la economia anticipa el
agotamiento del llamado “modelo de la empleabilidath el que las grandes firmas y el
Estado eran los agentes principales del crecimiect;mémico. A esta organizacién se
plegaron, entre otras instituciones de la sociedasistema educativo. De manera que, se ha
vuelto necesario difundir un nuevo sistema de ealayue permita a los miembros de la

sociedad afrontar con éxito los desafios que ptasamueva economia

La obra presenta entonces algunos argumentosoa d&vla difusion de la cultura
emprendedora. Por un lado, la referencia a lazaabn personal. La actividad emprendedora

es una exteriorizacion de los deseos mas intimamagersona, de modo que, la realizacion
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de actividades de este tipo permite sintetizarlatgr y el trabajo. Por otro lado, es una
reformulacion de la cuestion del bien comin; tereaumente en la literatura sobre

emprendedorismo.

De esta forma, el nuevo paradigma en ciernes estetprise paradigmen el que el
papel de vanguardia lo ocupan las empresas detdassOgica; aqui también se reserva un
papel importante a las universidades, instituciatmsle se aglomeran talentos intelectuales
de mudltiples sectores. Ante este estado de cosagledve necesario formar empleadores:
personas con una nueva actitud frente al trabagonyuna nueva vision del mundo. Este
cambio que sélo puede producirse mediante lastungthes educativas, restableciendo la
conexién con las necesidades del mercado. Ashrelde plantea actuar sobre los individuos
difundiendo los valores del emprendedorismo, conoalonde trabajar sobre las fuentes de
generacion de empleo, ya que las PyMEs son el nd#brdesarrollo econémico y que

mantienen una gran dependencia hacia el ambitb loca

Es necesario indicar que la nocién elpiritu emprendedose tomado del término
inglés entrepreneurshipcuyo origen esta en el término franeggrepreuner Este término
tuvo su aparicion en el textéssai Sur la Nature du Commerce en Généeskrito por
Richard Cantillon (1755), haciendo referencia: “.u@a persona que se caracterizaba por
comprar productos a precios conocidos para verslericel mercado a precios desconocidos.
Esta concepcion asocio el término emprendedor lEmentos conceptuales de recursos y

riesgo.” (Pereira Laverde, 2007: 14).

Pero esta idea no hace otra cosa que recuperannekpmmo schumpeterianade
innovacion, ya que Schumpeter (1911) creia posibéxito de un cambio productivo (ya sea
un nuevo producto, proceso, medio de comerciatbrac recurso energético) sélo en la
medida que podia reducir los costos y aumentar rémlugtividad, lo que tenderia a
incrementar el excedente y garantizar la ganamojaresaria. La emergencia de este ideario
tiene que ver con la aparicion de las recetas beralies que planteaban necesario superar la
crisis del fordismo mediante el fortalecimiento tiéhculo entre el inventor y el innovador
en el proceso de reconversion industrial en losggatentrales y destacaba la importancia de
la innovacion para el dinamismo economico y de poltica cientifica, tecnoldgica e

industrial relacionadas entre si” (Naidorf, 2009:74

Segun la vision clasica de Schumpeter, el empremdmxbra una importancia central

en la introduccion de alteraciones radicales y f@hrsi dentro del funcionamiento de la
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corriente circular del sistema econdmico capit@ligthora bien, la pregunta que surge es:
¢,cdmo surgen estas alteraciones profundas alontdgi la economia y cdmo se producen?
Segun sefala el autor antes mencionado, el capitalies un sistema dinamico porque
contiene el germen de sus propias transformacid&resste sentido, en ruptura con el analisis
economico clasico, que se centra solamente enaloses “normales” o de “equilibrio” del

funcionamiento de la economia capitalista, el fdesu indagacion estara dirigido a explicar
como se produce el desarrollo econémico, que dengisstamente, en el desplazamiento del

estado de equilibrio existente con anterioridad.

En consonancia con esta idea, Schumpeter sostienelgdesarrollo econdémico, si
bien tiene como presupuesto las condiciones ecaadndadas, constituye una alteracion
discontinua y espontanea de los cauces de la wi@rigrcular por el hecho de que es
producto de la introduccion de una nueva formaasebinar fuerzas y materiales de un modo
innovador; en sus términos: “Producir otras cogagas mismas por métodos distintos,
significa combinar en forma diferente dichos males y fuerzas.” La conceptualizacién del
emprendedor como el “destructor creativo” que rorfgee ciclos ajustados del mercado
mediante una innovacion, es utilizada como un agguacentral a la hora de diferenciarlo de
la nocién de empresario que se asocia tanto ategee aporta su capital dejando en manos
del emprendedor el riesgo de la introduccion deravacion, como al agente econdémico que
inserto en la corriente circular de la economia deglica mas bien a administrar

razonablemente su capital sin introducir discomtiades en el ciclo econémico.

Ahora bien, mas alla de estas formulaciones emstniehte académicas, esta nocion es
retomada y reformulada en funcién de ciertos cdatexAsi, pese a la gran difusién que
cobro este concepto en los programas de empreregeddrdesarrollo de estos programas se
ha visto enmarcado en una gran dispersion semaiilta se explica, principalmente, “a
partir de la existencia de diferentes concepcias®mprendedor al interior de cada una de
las sociedades, lo que ha cimentado la prolifenaci® los diferentes programas en estas
instituciones. Por ejemplo, para algunos pais@®okanericanos, el emprendimiento es visto
como una solucion ideoldgica y pragmatica a lareacton del mercado laboral.” (Herrera,
2010: 7). De esta manera, al menos de manera tigagtpodemos dejar planteada la idea de
gue una nocién tradicionalmente asociada a la @ariém deviene, en un contexto de crisis
del mercado de trabajo, en un discurso que poaeegito en la potencialidad que poseen los
programas emprendedores de engendrar una mentalidadempleadores” antes que

“empleados”; dado que ahora se debe educar paeng®esario, es necesario fomentar las
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virtudes del emprendedor. Una critica que puedaltarse respecto a estas formulaciones es
gue: “No se debe perder de vista que la imposdillide generar empleos es el resultado de
una politica inadecuada y de la carencia de uriigaoéspecifica de empleo. Las limitaciones
en el crecimiento del mercado son una responsadilakl gobierno; sin embargo, en este
momento, la cuenta se esta pasando a los indivi@arséstos los que deben resolver con sus
propios recursos su adaptacién a las reduccionemeeado.” (Campos Rios y Sanchez
Daza, 2009: 5). El debate esta abierto, las voegedrechan de argumentaciones que lanzan
odas a las oportunidades del capitalismo flexibEeouncian la precariedad que encubre el

individualismo posmoderno.

El siguiente eje puede sintetizarse en la siguiegde qué manera podemos
problematizar sociologicamente el emprendedorismmoc objeto de estudio? La primera
linea de indagacion consiste en indagar en toilas ransformaciones del mundo capitalista
contemporanea, y a partir de ahi reflexionar aceledas mutaciones a las que se ven
sometidas las trayectorias y las estrategias edeadnae los individuos. En este sentido
busqueda se orienta a poner de relieve la corrdspora entre las transformaciones objetivas
de la economia contemporanea y su impacto sobredadiciones de eleccion de los
individuos. Sin pretender agotar la diversidad d@sjpectivas esbozadas acerca de la
problematica clasica del vinculo entre estructemnémica y practicas sociales.

La perspectiva esbozada por Bourdieu (2000) perpoteer de relieve el supuesto
sociolégico que opera como una critica a las canopps que vinculan el emprendedorismo
como una cualidad inherente al ser humano. Ensestedo, plantea fuertes criticas a los
modelos construidos por la ciencia econémica, ge@iante el mito del “homo economicus”,
disimulan un etnocentrismo disfrazado de univessall. En este sentido, va a sostener que
las disposiciones de los agentes al calculo rakimmaconstituyen una caracteristica de la
naturaleza humana en si mismo, sino que son elgi@die ciertas condiciones historicas
particulares, a saber: la constitucion del campm@aico, en un universo autbnomo sujeto a
sus propias leyes, las del calculo interesadoopiapetencia sin limites por la ganancia. En
este sentido, sostiene que las disposiciones egoa®rse conformaron paralelamente a la
constitucion del campo econdémico en un campo aaténgor lo cual dichas disposiciones
“son enddgenas y dependientes de una historiaggjda misma del cosmos econémico en
gue se exigen y recompensa... la economia de lasigasicesa razén inmanente a las
practicas, no tiene su principio en “decisiones’ladeoluntad y la conciencia racionales o en

determinaciones mecanicas originadas en poderesiars, sino en las disposiciones
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adquiridas por medio de los aprendizajes asociadasa prolongada confrontacién con las
regularidades del campo” (Bourdieu, 2000: 22).

El reconocimiento de esta base social de la génesisomportamiento econémico,
puede ser extrapolado a la explicacion de la gemesi“sujeto emprendedor”, colocandose el
eje de la discusiéon entre aquellos que considenanlajdinamica de la individualizacion se
caracteriza por la progresiva emancipacion del tegespecto a las estructuras, mientras que
otros ponen de relieve el caracter deficitarioideividualismo contemporaneo, despojado de

sus antiguos soportes colectivos.

Dentro de la primera perspectiva podemos ubicavsatédricos de la modernidad
reflexiva (Giddens, Beck, Lash, entre otros), pgtaenes el sujeto aparece como un
individuo compulsivamente emancipado, productoesponsable de su propia biografia; por
consiguiente, la identidad deviene en un proyeeftexivo y autbnomo a construir. Los
autores de esta corriente de pensamiento que remorios riesgos que devienen de esta
situacion, concluyen en un diagnéstico optimiserea de las tendencias abiertas en la nueva
época: mayor autonomia de accion, posibilidad de planificacion reflexiva de la vida
moderna, etc. En contraposicion, la segunda pdrgpecsostiene que la exigencia de
autonomia y la necesidad de subjetivacion ponatesdubierto un déficit de “soporte” que
caracteriza la situacién del individuo contempocageoone de manifiesto, de manera mas

general, la crisis del lazo social.

En términos de Castel, el individuo necesita deamunto de soportes, de recursos y
de regulaciones colectivas que garanticen tantosigeervivencia material como su
integracion social. En las sociedades modernasdpsrtes que garantizaron la reproduccion
material y la insercion relacional del “individuo-propietario” fueron la propiedad social y
el trabajo. Es en contexto de la “sociedad safaelakmomento en el cual adquirird mayor
centralidad el trabajo como mecanismo de integnasa@rial. Segun el autor este modelo de
sociedad enmarca el momento de mayor apogeo deidndlismo moderno en la figura del
asalariado.

Sin embargo, el fin del compromiso social que suate las bases de la sociedad
salarial produce un doble efecto perverso: el iddalismo positivo surgido del
acoplamiento exitoso entre seguridad y propiedachkse deshace. Y como consecuencia de
lo anterior resurge la figura del “individualismo masa o negativo”, que afecta a los grupos

mas vulnerables y desafiliados, caracterizado podééicit de marcos colectivos, cuyo
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horizonte es la atomizacion, el aislamiento y lacdeexién.Castel nos confronta con la
figura de un individuo fragilizado por la ausendi@ consideracién y de seguridad; en el

limite, con un individuo anémico y desocializado.

Sea cual fuere nuestro posicionamiento frenteas esputas intelectuales del campo
sociolégico contemporaneo, el elemento de mayooitapcia es que una primera posibilidad
de abordaje de la nocion de sujeto emprendedor parta de la vinculacion entre las
estructuras objetivas y las practicas individudlessegunda alternativa de abordaje esta dada
por la interpretacion del discurso emprendedor amot productor de sentido de las
condiciones econdémicas actuales, e incluso comduptor de ciertas practicas econémicas.
La nocion de un “nuevo espiritu del capitalismdgnteada por Boltanski y Chiapello podria
constituirse en un insumo tedrico relevante a la lde pensar la nocion de emprendedor: un
capitalismo atravesado por profundas mutacioneanmgcionales direccionadas a asegurar la
ganancia empresaria a costa de una radical deacéyulde las condiciones econémicas del
capitalismo fordista, requiere la puesta en maddain conjunto de dispositivos morales
orientados a motivar a los diferentes actores vimiemtes en el proceso productivo y, en
altimo instancia, a legitimar el capitalismo posdista como proyecto colectivo en beneficio

de la sociedad.

El discurso emprendedor puede interpretarse, en raarco, como un dispositivo
moral que otorga sentido a las practicas econdmimmdisiduales en términos de “una

aventura”, “de la asuncion del riesgo” y “la preeericia del placer sobre el estoicismo del
trabajador fordista”. El individuo emprendedor rbosdebe y puede tomar el destino en sus
manos, sino que haciendo esto ultimo, genera lmdpefcolectivos; ya sea a través de la
generacion de puestos de trabajo, la disponibildadejores bienes y servicios a un menor
costo (Schumpeter, 1911), o simplemente, su camidh al desarrollo econdémico de una

region particular.

En la misma tdnica, pero poniendo un mayor acentelaliscurso no s6lo como un
producto de determinadas condiciones histéricagp siambién como productor de
determinadas acciones y procesos sociales y palitde caracter discursivo como no
discursivo (Wodak, 2003). Una perspectiva teorilzves al respecto es la presentada por
Callon (2008) cuyo punto de partida esta constityidr la diferenciacion “...entre ciencias
economicasgconomicsy economiag€conomy, entre actividad teorica y practica, en sintesis,
entre la economia como disciplina y la economiaacoosa.” El punto de enlace entre estas

dos dimensiones es la nocion de “performatividdddeurso econdmico”, segun la cual las
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ciencias econdémicas lejos de ser meramente ungldiacque registra de manera neutral y
descriptiva las condiciones econOmicas, es un disaque moldea y procura herramientas de

calculo a los agentes econdmicos. En términosudet:a

“...el homo economicusealmente existe. Existe, por supuesto, en la fateanuchas
especies y su linaje es multiple y ramificado. Perexiste, obviamente, no lo vamos a
encontrar en un estado natural —una expresién quéene mucho significado. Es
formateado, enmarcado y equipado con protesisegagudan en sus calculos y que son,
por lo general, producidas por las ciencias ecocashi (Callon, 2008: 65)

Esta dltima perspectiva tedrica serd retomada @strautrabajo, con una finalidad
particular: analizar el discurso producido por foedios de comunicacion acerca de los
emprendedores, procurando identificar los prineipalsgos del sujeto econdmico se busca
performar. La hipotesis que subyace a este trabajque el discurso emprendedor difundido
a través de los medios masivos de comunicaciontiiyes determinado modelo de la
realidad econémica y del sujeto econémico individpee es pasible de moldear tanto las
representaciones de los individuos acerca de ladidones econOmicas actuales asi como

sus practicas econémicas.

Este conjunto de cambios se desarrolla en un dpbteeso de profundas
transformaciones estructurales del capitalismo,updado, y una notable permutacion en los
principios de legitimacion del sistema, por el otEn primer lugar, este fenOmeno se
manifestd en el paso del modelo de produccion $tadh un nuevo modelo de produccion
robotizada, flexible y diversificada. En segundani@o, se puede identificar la aparicion de
un "nuevo espiritu del capitalismo” (Boltanski, &bhello, 2002); un nuevo discurso que
reemplaza la justificacion de validez y confianza sestema econOmico vigente. De esta
forma, se describe la aparicion, en las ultimasdigs, de una nueva cosmovision que nutre el
conjunto de elementos éticos que inspiran a losr&apos en sus acciones a favor del
capital; y que para Weber (1904) constituian laebdsoldgica- cultural que dio origen y

sustento al comportamiento economico en el cagitali

Dentro de este esquema interpretativo, el ascetistaoética del trabajo weberiano
fueron reemplazadas por una nueva ideologia (é¢n esguemas de pensamiento, creencias
compartidas y normas institucionales) que guiaackion vy justifican el compromiso y la
confianza con y en el sistema. En este pasajegmsungevas formas de legitimacion del
sistema y de motivacién individual que repercuteectmente sobre el modo de organizar el

trabajo y la innovacién tecnologica, asi como, ficamente, sobre el total de la organizacion
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social. De este modo, aparecen nuevos parametnostivos en funcion de los cuales medir,
por ejemplo, lo justo y lo injusto, el éxito y ehéaso, lo correcto y lo incorrecto; los cuales,
cristalizan como sentido comdn de una época y pusg®nocerse, practicamente, a lo largo

y a lo ancho de toda la sociedad.

En este nuevo capitalismo los individuos se vemrem@s obligados a recrear sus
biografias personales y construir proyectos permtangente. Se ha desarrollado entonces
una nueva organizacion en red, fundada sobre ¢aiivia de los actores y la autonomia
relativa de su trabajo (Bolstanki y Chiapello, 200® que Rifkin (2000) ha llamado
“"capitalismo cultural". En esta "sociedad red", rémlidad esta construida por redes de
informacion que procesan, almacenan y transmitiemnracion sin restricciones de distancia,
tiempo ni volumen; el éxito personal se basarialeelwapacidad de generar conexiones

multiples e incrementar el conocimiento intensi@astells, 2006).

Pero estas transformaciones, obligan a esos mianotoges a pagar un alto precio de
su seguridad material y psicolégica En la era &iadilos proyectos personales se basaban en
un esquema de seguridad laboral a largo plazocaiine por objetivos e identidades que
daban sentido al trabajo y las acciones cotidiahag, por el contrario, la organizacion del
trabajo se basa en un rechazo a las jerarquiaandio permanente y la empresa- red. Sin
embargo, este giro hacia el riesgo y la flexibiidamplica profundas consecuencias
personales y sociales. Aflora la fragmentacion aleitla social, y ante la disociacion del
poder y de la autoridad en el plano politico, s&rapone en términos econdmicos la fractura

entre el éxito personal y el progreso social (Serrg98, 2006).

El discurso emprendedor en los medios de comunicaai: Performando un nuevo sujeto

econdmico.

De las notas periodisticas recogidas, hay un elEmgure se percibe claramente: la
homogeneidad del discurso seanagementPor sus caracteristicas (estructura, estilo,setc)
hace evidente que son postulados que pretenderertisiertas capacidades en los

individuos, conminandolos a que persigan el suefiged artifice del propio destino.

Ahora bien, a continuacion veremos como, los eléoseque Filion ha identificado
como soportes de la formacion de una vision, cdarcicon las caracteristicas que el discurso

de la prensa pone de relieve; no sélo pertenesietemprendedor, sino también al entorno
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qgue lo rodea: el concepto de si, la energia, efdako, la comprensién de un sector, las
relaciones y el espacio de si.

a) El concepto de si es la auto — imagen de la parsoejerce fuerte influencia en el
desempefio del individud) La energia es el tiempo dedicado al trabajo. lesigha esta
determinada por el concepto de si y por los valdeega persona, que estableceran la
cantidad de tiempo que se estara dispuesto aimwtEl liderazgo es consecuencia del
concepto de si, de la energia, de la comprensibreaddor, de la vision y de las
relaciones”. Es un elemento importante porque oéter la magnitud de la visiod) La
condicién para abrir una empresa es conocer abrsentel que quiere participa) Las
relaciones.

Los agentes con los que el emprendedor pretendeioearse determinan el rumbo
que éste quiere tomar. Es el elemento que incidentayor intensidad en el proceso de
creacion y en la evolucibn de una vision. Por udoJlala motivacion primaria para
emprendedor es producida por las relaciones fawsljay por otro lado, el emprendedor

intentara relacionarse con personas que le ayudexjaar y a realizar su vision.

Filion indica que existen tres niveles de relac#orieas relaciones primarias: son las
relaciones familiares, las que se establecen pdeonas mas proximas y que no proceden
de un mismo campo de actividad. Influyen en el ept@ de si de la persona. Las relaciones
secundarias: son las amistades y conocidos cajuse comparte una actividad, sea ésta el
trabajo, el ocio o incluso la religion. Finalmentel, tercer nivel de relaciones son
fundamentalmente contactos establecidos por swermgrtia a un campo de interés y
responden a la pura necesidad econdmica del engatencEl espacio de si es una nocion
ligada al concepto de si; relacion entre la pelstach de los individuos y el medio en que

ésta se desarrolla.

El elemento que méas se repite en los articulosoghisticos es la “tolerancia al
fracaso”, o bien, el énfasis en el riesgo que tvidad emprendedora conlleva. Hay aqui un
claro paralelismo con la nocion acufiada por Filerconcepto de si, ya que, implicitamente
se hace referencia a una fortaleza interna que welee todo individuo que desea ser “su
propio amo”. Esta idea estd asociada a las bajelsapilidades de éxito que tiene el
emprendedor, ya sea por su condicién de novate arpentorno econémico hostil.

Un segundo aspecto que encontramos fuertementecddsten los articulos de diarios
es la capacidad de aprender. Es decir, aprendela dexperiencia, aprender de las
circunstancias. Esto toma relevancia fundamentaknean Argentina, donde los

emprendedores manifiestan en un altisimo porcetdsajproblemas de financiamiento como
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el principal obstaculo para estabilizar el negoé&itho esta relacionado con la inestabilidad
juridica y econémica que presenta el pais.

Un fragmento extraido de los articulos periodisticalica que

“Segun un relevamiento efectuado entre los alreded@B00 participantes de la jornada
gue se desarrollo en el hotel Four Seasons, unc@didera que faltan estimulos, dado
que la valoracion y el fomento a la actividad emgeslora en la Argentina son "bajos".
[...] El escaso incentivo, a juicio de los encuestade relaciona con las dificultades para
acceder al capital cuando la empresa todavia esusdplan. "Es el principal obstéaculo
para el desarrollo de la actividad", dice el inferi

Lo mismo afirmaron Peter Kellner y Fernando Falm&fundador de Endeavor y
presidente mundial de la organizacion, respectividgmesn una entrevista realizada para el
diario La Nacién. "la debilidad del marco institoical y la falta de predictibilidad, dificultan
el camino y desalientan a los inversoreSe ve aqui, como el concepto de espacio de si se
relaciona con el de imagen de si, tal como dedtdian. La imagen que ofrecen en ambas
fuentes (“El Taller del Emprendedor y los articuties diarios) son reforzadas por lo que
hemos dado en llamar “historias ejemplificamosstdiias de vida de personas comunes, sin

cualidades especiales, que con voluntad e inveltigraron cumplir sus suefios.

Es interesante destacar que el suefio u horizontiel@es identificado con la figura del
empleador, por sus caracteristicas de independeaitma ingresos, aporte a la sociedad, etc.
El discurso emprendedor busca construir una unnbre éa nocién de trabajo y el placer o
felicidad que este puede provocar; se ve aqui, puesdiferencia respecto al significado que
toma el trabajo durante fines del siglo XIX en l@abode Weber, para quien esta actividad
constituia un sacrificio para alcanzar un logro onafgs por esto que es importante recuperar

esta identificacion

En un pasaje de su libro, Dolabela (2005) se pitageuiles son los motivos que estan
detras de la necesidad de motivar y estimular golemes a abrir el propio negocio o a tener
actitudes emprendedoras en el area que elegiraraptrar; y hace referencia a la realizacion
personal. La actividad emprendedora es una extamédn de los deseos mas intimos de una
persona, de modo que, la realizacion de actividddesste tipo permite sintetizar el placer y

el trabajo.

% “Nuevos negocios, viejas dificultades”, diario Nacién, lunes 12 de septiembre, 2011.
“"En la Argentina, no hay garantia institucionaigrio La Nacién, Miércoles 14 de diciembre, 2011.
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A pesar de la insistencia del discurso del empmroraamo por difundir las bondades de
ser cuentapropista, o de tomar el riesgo de laazarka experiencia del negocio propio,
algunas estadisticas muestran que el entorno edtocmdue brinda el pais no es el mas
adecuado para que la relacion trabajo — placer faerea. Un articulo de diciembre de 2008

advierte sobre este aspecto:

“En la Argentina, el 14,4% de la poblacion adulstaevinculada con actividades
emprendedoras nuevas. Torres Carbonell calificaosa ganadores de Naves como
"emprendedores por oportunidadaquellos que buscan independencia o mejorar sus
ingresos. Los distingue, asi, de quienes inicianagocio ponecesidades decir, porque

no tienen trabajo o el que tienen no los satisféeeglin resultados del Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) de 2007, del quealoente participa el centro del
IAE, en nuestro pais el 32,2% de los emprendedoredes pertenece a este segundo
grupo. El dato marca un incremento significativepeeto del 25,8% del afio Gltimd”.

Un articulo de 2011, muestra que la situacion nibeesasiado lejana de la de 2008.

“Una encuesta entre empresas locales realizadel ggenco Mundial en 2010 sirve de
radiografia de la actividad: un 70% de las inivgsdi surge por oportunidad, y el restante
porcentaje, por necesidad. De acuerdo con un trateglizado por Matias Cano,
economista de la Fundacion KPMG, pese a que losepois tienen un mayor impacto
sobre el crecimiento econémico y la inversion, 'Stieeeconomia parece mas una tierra
fértil para el surgimiento de emprendimientos basah una necesidad", por el marco de
"deficiencias macroecondémicas, politicas y otrostédulos, tales como las regulaciones
en el mercado de trabajo, el acceso al financiamigtas practicas informale8".

Con estos datos, se pretende poner de manifiestorleidencia que existe entre ambos
discursos (el del manual para emprendedores y piefesa); Io que revela, como deciamos al
principio, la homogeneidad del discurso del managegnsin embargo, a pesar de considerar
gue este discurso es preformativo, es decir, gflaye en el comportamiento de los
individuos que lo reciben y/o que forman parteahpo econdmico, no puede soslayarse la
influencia del contexto econdmico en el desenvakmo de estos sujetos. De manera que, se
vuelve necesario adoptar un punto de vista relatianla hora de analizar el fendmeno
emprendedor, para poder tener una visidon mas ctengét mismo. Ya que, existen mas de

una variable que lo constituyen y cuya importanciguede subestimarse.

®> “Emprendedores en busca de nuevas metas.”, LéiNal de diciembre, 2008.
® “Nuevos negocios, viejas dificultades”, La Naci®@,de septiembre, 2011.
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Cierre abierto

Los estudios sobre el emprendedorismo se puedsificda en dos grupos. El primero
incluye trabajos que se focalizan en la ofertarynéxion, pensando que hay caracteristicas
especiales en los emprendedores que pueden ssivde@n los procesos de cambio social.
Un segundo grupo de trabajos se concentra la deanpadsando en el impacto de la cultura
emprendedora y su influencia en la toma de deasighhornton, 1999). Cualquier analisis
sociologico serio reconoceria la interrelacion emaimbos factores. Sin embargo, el énfasis de
la formacion universitarias de emprendedores egetegeracion de motivaciones y actitudes
gue quizas no estén presentes en la sociedad iaegémiplican un desafio pedagdgico y
tedrico. La falta de problematizacién de modelasites aplicados en diferentes contextos

sociales implica un riesgo para el éxito de eskasgs de formacion.

Las posturas mas sistémicas o estructuralistaseises que el sistema social de
creencias colectivas domina el proceso de tomaedssidnes individuales e institucionales.
Por el contrario, las corrientes sociologicas imtlialistas, y focalizadas en la idea de
agencia, sugieren que los actores sociales posapregden destrezas cognitivas que pueden
transformar el sistema donde desarrollan sus aesidfsta parece ser la vision adoptada por

los talleres de formacién de emprendedores.

Pero entre las diversas ideas que podrian diseutielegimos cerrar con el
cuestionamiento que el programa de emprendedois de la idea de empleabilidad. Se
defiende la nocion que el trabajo asalariado esemlegdad vetusta que debe ser superada. El
emprendedor deja de buscar la obediencia absoletapersonal para trabajar en el
fortaleciendo de las autonomias individuales y lela de las capacidades a explotar de sus
empleados, lo que grafica la intencion emprendederhacer foco en el proyecto como un
fin utopico, lo que puede ser generador un serdielgertenencia para los miembros del
equipo de trabajo, pero en general es asociadeas iyl proyectos individuales, como suelen
recordarnos las historias heroicas de los empremdedamosos. La ideologia emprendedora
se nutre de asi de una utopia individualista quergreta los cambios culturales del
capitalismo en el nuevo siglo. Las catedras de dordom de emprendedores han contribuido a
expandir este ideario; sin embargo, en la UNL deeda tomar debida atencion de este
problema y discutir e incluir en los talleres ebajo interdisciplinario y cooperativo para

garantizar la consolidacion de los proyectos.
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